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Volontariato di competenza,
valore sociale per le imprese

Terzo settore

Un modello gia utilizzato
da 65mila realta,
altre 3oomila pronte

Consegnatii premi
«Volontari@work»
della Fondazione Terzjus

Ilarialoannone
Gabriele Sepio

Tlvolontariodicompetenzaincrescita
come nuovafrontiera perilsostegnoal
terzo settore da parte delle imprese.
Questiidatiemersiili4aprilein occa-

cionedel Premion «Volontaricaworlos
SIONEC QCL PIEMIC « VoI oniary@wor»

organizzatodallaFondazione Terzjus
per valorizzare i migliori progetti nel
Paesebasatipropriosul connubio tra
entinon profite mercato mediante la
donazionedicompetenze. Unmodello
che, come sottolineato da Giuseppe
Tripoli, segretariogeneraledi Union-
camere, & giautilizzato dacircail 4,4 %
delle imprese (per un totale di circa
65mila),a fronte dicirca3oomilareal-
tachesidichiaranointenzionate ad at-
tivarlo. Unapraticache diventa, dun-
que, uno strumento per realizzare
progettivirtuosidicorporatesocial re-
sponsabilityattraversola capacita delle
imprese dimetterea disposizionedel
terzo settorela propria forzalavoro.
Ildialogo profit/non profit genera-
todaiprogettidivoiontariatodicom-
petenzaéstato, quindi,alcentrodella
secondaedizionedel premio«Volon-
tari@work», conlapartecipazionedi
impresee, perlaprimavolta,anchede-

MODULO 24

glienti del terzo settore. Proprioque-
staultima categoria & stata voluta per
esplorare, come specificatodal presi-
dente di Terzjus, Luigi Bobba, anche
T'altrafacciadellamedagliadelvolon-
tariato di competenza, ovvero quella
degliEtschesisonoavvalsidella colla-
borazione di professionisti delle im-
prese per avviare progetti sfidanti.

Tantiiprogetti presentatiele espe-
rienze promosse in tutta Italia. Trale
imprese che hannodimostrato capaci-
tadiinnovazioneecrescitarispettoal
volontariato la Stmicroelectronics,
Luigi Lavazzae Avio Aereo. I premiper
leaziende debuttanti, invece,sonoan-
datiaEdison, Unicredite Kpmg. Peril
Terzo settore a Fondazione Airc, Opera
dellaprovvidenzadiS. Antonio el’As-
sociazione provinciale periminoridi
Trento, mentre unamenzione speciale
& stata assegnata al Borgo ragazzi di
donBoscodiRoma.

1l presidente della giuria, Luciano
Violante, hasottolineato come questi
progettisiano espressione di un pro-
cessodicivilizzazione del Paese che sta
modificandolaculturad’impresaela
responsabilita del mercato versolaso-
cietd. Secondo Daria Perrotta, Ragio-
niere generale dello Stato, invece, &
importantefortificarequesti progetti
einvestiresuquelliingradodidiven-
taremodello pertutticome avviene at-
traversoifondiperlapovertaeducati-
vaeRepubblica digitale. Per Francesco
Giorginoil volontariato dellecompe-
tenze opera attraverso un impegno
nell’orario dilavoroe dunque simuove
inunalogicadiimpresachevaoltrela
sostenibilitaambientalee trovaspazio
inunadimensionesocialeeculturale.

Tlvolontariatodi competenzarap-
presenta,dunque, unaformadidona-
zioneinedita etuttadaesplorare, cer-
tamente menodiffusarispettoaquella

deldenaroodeibeni, manonmenoeffi-
cacee che sisostanzianell’apporto di
competenze e professionalitaafavore
degli entidel terzo settore.

Un valore, quello che si genera dai
progetti, che viene triplicato grazie al
connubio tra attivita volontaria e ap-
portodiprofessionaliti. Daunlatoun
valore per I'ente del terzo settore che
riceve rnmnPan7P utili nPl‘ nanr mi-

gliorare la propria organizzazione o
svolgere piu semplicementela propria
attivita. Dall’altro la possibilita per
I'impresadiagire sullapropriareputa-
zione sociale e di creare un rapporto
diretto con gli enti delterzo settore an-
che graziead unadisposizione fiscale
che, sebbene poco conosciuta, con-
sente diguidarele aziende verso que-
stomodellovirtuoso(articolo1oodel
Tuir). In particolare e previstala possi-
bilita perle impresedidedurre, entro
illimite del 5 permilledel costoper la-
voro dipendente, le spese relative al-
I'impiego dilavoratoria tempoinde-
terminato, e utilizzati per prestazioni
diservizia favoredi Onlus. Queste ulti-
me saranno sostituite dal prossimo 1
gennaio dagli Etsnon commerciali con
ampliamento, dunque, degli entide-
stinatari dell’agevolazione.

Infine, un valore importante si ge-
nera per il lavoratore/volontario che
acquisisce consapevolezzarispettoal-
laculturadellasolidarieta come valore
centrale nei modelli organizzavi del
terzosettoreal punto che moltiscelgo-
nodiproseguirel'esperienzadivolon-
tariatoanchedopoil pensionamento.
L'interesse crescente delle aziende
sottolinea, dunque, I'importanza di
iniziare ad assegnare un valore alla
gratuiti e spontaneitadel volontariato
comeveicolodipromozione diundia-
logo sanotra mercato e terzo settore.
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TERZO SETTORE E SPORT

Un punto diriferimento costante per il
mondo del non profite dello sport.
Modulo 24 Terzo settore e sportconla

direzione scientifica di Gabriele Sepio
approfondisce e commenta tutte le
novita legislative e giurisprudenziali.
modulo24terzosettore
.ilsole24ore.com
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LE TESTIMONIANZE

«Migliorata la reputazione aziendale»

ST Foundation

Il progetto di educazione
informatica nelle carceri
¢ partito nel 2009

Claudia Angelini

Siamo molto orgogliosi del
premio Terzjus e vogliamo
dedicarlo a tutti i nostri volontari.
STMicroelectronics ha deciso di
partecipare al premio
«Volontari@Work» per far
conoscere il volontariato di
competenzainazienda. Nel 2001,
sottola guida dell'ingegnere
Pasquale Pistorio, ST ha creato ST
Foundation, rispondendo alla

richiesta della task force Onu sulle
Ict, con I'obiettivo di colmareil
divario digitale nel mondo.

Da quel momento abbiamo
toccato la vita di oltre un milione
di beneficiari finali, migliorando la
loro qualita di vita grazie alle
competenze digitali, oggi sempre
pit imprescindibili. Il progetto di
educazione informatica nelle
carceri candidato al premio &
partito nel 2009.

Credo chele aziende abbiano
oggipit che maiunagrande
responsabilita sociale e il
volontariato aziendale € lo
strumento per donare alle
comunita nelle quali operano.
Grandeil ritorno generato: si
migliora la reputazione aziendale
e sicreauna culturaaziendale
positiva, elementi chiave per

motivareicolleghi e attrarre
nuovi talenti.

Traibenefici per i dipendenti
vedo lo sviluppo personale,
maggiore soddisfazione sul
lavoro, riduzione dello stress, oltre
asviluppo di competenze
trasversali come empatia, spirito
disquadra, flessibilita e agilita.
Porto come esempio una collega
del sito di Catania di ST, madre di
tre figli piccoli, che desidera far
parte del team dei volontari per
donare tempo e competenza,
nonostante i mille impegni. ST
incoraggia la partecipazione al
volontariato anche in orario
lavorativo, fornendo un monte ore
annuale che i dipendenti possono
estendere con le loro ferie.

Country Manager ST Foundation Italia

@ RIPRODUZIONE RISERVATA

«Obiettivo generare valore nei territori»

Fondazione EOS

Nel progetto Good Idea
anche I'insegnamento
dell’italiano agli stranieri

Matteo Marullo Reedtz

«Siamo molto orgogliosi di questo
riconoscimento che vaa tuttii
colleghi e le colleghe di Edison che
hanno proposto, sviluppato e
gestito i progetti di Good Idea,
creando una connessione
profonda tra Edison e Fondazione
EOS, unaverae propria
intelligenza sociale collettiva, allo
stesso tempo concreta e legataalle

comunita locali». Con queste
parole, Francesca Magliulo,
Direttrice di Fondazione EOS
Edison Orizzonte Sociale ETS, ha
raccontato il significato profondo
del progetto. In Edison, il
volontariato aziendale & parte
integrante della cultura d'impresa
eriflettela volonta di generare
valore nei territori. Con «Good
Idea - I buoni progetti nascono da
dentro» e stato attivato un
percorso virtuoso che parte dalle
persone e mette al centro la
conoscenza del contesto locale, la
partecipazione attiva el
desiderio di costruire impatti
sociali autentici.

Nel 2024 sono stati avviati i
primi progetti. Nel 2025 oltre 120
le persone di Edison coinvolte, piu

di1.oo0 ore di volontariato — oltre
il 50% fuori dall’orario dilavoro — e
benefici per pitidi 700 persone, tra
cui adolescenti, classi scolastiche,
insegnanti, educatori e realta del
Terzo Settore. I progetti vanno
dall'insegnamento dell’italiano
per stranieria percorsi di
integrazione per adolescenti.

Ogni iniziativan nata daun’idea
interna, e stata realizzata graziea
team multidisciplinari. Un
esempio di comel’energia delle
persone possa diventare motore di
cambiamento, rafforzandoil
senso diappartenenza e dando
vitaa una comunita aziendale
attenta, solidale e attiva.

Fondazione EOS
Edison Orizzonte sociale
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«Un marketplace della competenza»

Fondazione Airc

Nel progetto Airc Angels
centrale I'affiancamento
di professionisti

Roberto Battaglia

1 programma «Airc Angels» nasce
nel 2022 peraccompagnare la
crescitadella Fondazione, oltrea
nuove assunzioni, con
l'affiancamento di professionisti
pronti amettere a disposizione la
propria competenza.

L’esperienza sviluppatasibasa
suun «marketplace della
competenza» che incrocia alcune

esigenze evolutive della
Fondazione (suambiticome
recruiting, formazione,
compliance, logisticae IT) conle
conoscenze di volontari
provenienti da realta aziendali
capaci di elaborare e consegnare
una soluzione e di cooperare conle
persone di Airc per trasferire parte
dellaloro expertise.
Dopotreanniirisultati sono
incoraggianti. L’organizzazione di
Airc beneficia di unapporto
professionale di alto livello che in
una condizione ordinarianon si
sarebbe potuta permettere. [
dipendenti possono contare sul
trasferimento di esperienza che
deriva dall’affiancamento degli
Airc Angels. I volontari toccano
con mano I'impatto che deriva dal

loro contributo e testimoniano
gratitudine e orgoglio nel far parte
della comunita Airc. Le aziende
partner possono valorizzare un
capitale interno fatto di altruismo
e solidarieta che si trasforma in
valore sociale, maanche maggiore
senso diappartenenza.

Il programma ha dimostrato lo
straordinario impatto cheun
volontariato di competenza con
un buon progetto puo avere per
una realta non profit e i benefici
perleimprese che intraprendono
questa strada con una visione di
medio-lungo termine integrata
con nuove politiche di sviluppo
del proprio talento.

Chief operating officer
Fondazione Airc

© RIPRODUZIONE RISERVATA

«Un futuro per i giovani in difficolta»

Borgo ragazzi Don Bosco

Trenta ragazzi inseriti
nelle aziende dove
sono stati formati

Daniela Fratantonio

Come Casa Salesiana Borgo
Ragazzi don Bosco siamo molto
onoratidiaverericevutola
menzione speciale per il premio
Volontari@Work, promosso da
Fondazione Terzjus.

Crediamo moltissimo nel
volontariato dicompetenzaeda
diversi anni, insieme a molte
aziende del panoramalocalee
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nazionale, abbiamo sviluppato un
modellodiintervento innovativo
ed efficace, finalizzato
all'inserimento lavorativo dei
giovani pil in difficolta.

Il progetto che ha portatoa
questo riconoscimento vedela
collaborazione tra Alice Pizza el
Borgo Ragazzi Don Bosco che ha
permessola formazione
professionale el'inserimento
lavorativo di 30 ragazziin
situazione di emarginazione e
disagio sociale. Si é realizzato un
processo virtuoso in cuile risorse
elecompetenze dell’azienda
hanno incontrato le competenze e
le risorse del terzo settore e
insieme, con spirito di
intenzionalita e reciprocita, hanno
inciso positivamente e

concretamente nella vita e nel
futuro di tanti giovani.

Questo sodalizio tra profite non
profit, ha raggiunto un duplice
obiettivo: quello di formare
professionalmente giovaniin
uscita dalle strutture di
accoglienza e quello direperire
risorse da inserire nell’organico
dell’azienda stessa che ha erogato
laformazione. Un esempio
concreto di politica win win.

Il volontariato di competenza si
confermacome unarisorsa
preziosache consente di
condividere e mettere a serviziole
competenze, trasformandole in
opportunita per le persone.

Responsabile relazione esterne
Borgo Ragazzi Don Bosco Roma
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