
VERBALE N. 3

APPALTO SPECIFICO, AI SENSI DELL'ART. 32 DEL D.LGS. N. 36/2023, MEDIANTE IL 
RICORSO AL SISTEMA DINAMICO DI ACQUISIZIONE DELLA PUBBLICA 
AMMINISTRAZIONE (SDAPA) PER LA FORNITURA DI PRODOTTI E SERVIZI PER 
L’INFORMATICA E LE TELECOMUNICAZIONI - ID 2681- AS N. 4442064 (CIG 
B21B8BB602) - PER LA FORNITURA DI LICENZE SALESFORCE PER 
L’IMPLEMENTAZIONE DELLA SOLUZIONE DI CRM DEL SISTEMA CAMERALE

Il giorno 3 luglio 2024 alle ore 10.00, con modalità telematiche, attraverso il Sistema, ai fini dello 
svolgimento della seduta pubblica di cui al parag. 21 del Capitolato d’oneri, è presente il 
Responsabile Unico del Progetto Dr. Alberto Caporale, nominato con determinazione dirigenziale n. 
201 del 12 giugno 2024, con il supporto dell’Ufficio Provveditorato di Unioncamere.

PREMESSO CHE

- con determinazione dirigenziale n. 201 del 12 giugno 2024 è stato indetto un Appalto 
Specifico, ai sensi dell’art. 32 del D.Lgs. n. 36/2023, per la fornitura di licenze Salesforce 
per l’implementazione della soluzione di CRM del sistema camerale, nell’ambito del 
Sistema Dinamico di Acquisizione della Pubblica Amministrazione (SDAPA)per la 
fornitura di prodotti e servizi per l’informatica e le telecomunicazioni (ID 2325), per un 
importo pari ad € 1.720.000,00 IVA esclusa e per una durata pari a 36 mesi, da aggiudicarsi 
secondo il criterio del minor prezzo ai sensi dell’art. 108, comma 3 del D.Lgs. n. 36/2023;

- la partecipazione alla procedura è riservata esclusivamente gli operatori economici ammessi, 
secondo le modalità indicate nel Bando istitutivo dello SDAPA, alla categoria merceologica 
di ammissione oggetto dell’appalto;

- in data 1° luglio 2024 alle ore 10:00 è scaduto il termine per la presentazione delle offerte ed 
entro il predetto termine sono pervenuti i seguenti plichi telematici:

 plico telematico della TELECOM ITALIA S.P.A. pervenuto in data 27 giugno 2024 
alle ore 15:49;

 plico telematico della ITALWARE S.R.L. pervenuto in data 28 giugno 2024 alle ore 
16:55;

 plico telematico della VAR GROUP S.P.A. pervenuto in data 28 giugno 2024 alle 
ore 17:29;

- con verbali n. 1 e n. 2 del 1° luglio e del 2 luglio 2024 è stata positivamente verificata la
regolarità, la completezza e la conformità della documentazione amministrativa presentata;

Il RUP dà avvio alle operazioni di apertura dell’offerta economica e alla relativa valutazione. Sarà
collocato primo in graduatoria il concorrente che ha presentato la migliore offerta. 
Si procede all’apertura dell’offerta economica presentata dalla TELECOM ITALIA S.P.A., a
verificarne la completezza e la conformità a quanto previsto dal parag. 16 del Capitolato d’oneri e si 
procede a dare lettura della dichiarazione di offerta economica, che viene di seguito riportata: il 
ribasso percentuale offerto è pari al 6,335 %.
Si procede all’apertura dell’offerta economica presentata dalla ITALWARE S.R.L., a verificarne la 
completezza e la conformità a quanto previsto dal parag. 16 del Capitolato d’oneri e si procede a dare 
lettura della dichiarazione di offerta economica, che viene di seguito riportata: il ribasso globale
percentuale offerto è pari al 4,978 %.
Si procede all’apertura dell’offerta economica presentata dalla VAR GROUP S.P.A., a verificarne la 
completezza e la conformità a quanto previsto dal parag. 16 del Capitolato d’oneri e si procede a dare 
lettura della dichiarazione di offerta economica, che viene di seguito riportata: il ribasso globale 
percentuale offerto è pari al 6,047 %.
È collocata prima in graduatoria la TELECOM ITALIA S.P.A., che ha presentato la migliore offerta.



Ai sensi dell’art. 17, comma 5, del D.Lgs. n. 36/2023, si precisa che sarà dato corso alla verifica sul 
possesso dei requisiti in capo al predetto operatore economico al fine di procedere con 
l’aggiudicazione della fornitura.
La seduta si chiude alle ore 11:00.

F.to Dr. Alberto Caporale


